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Michael Curty

Seit mehr als einem Jahr arbeitet das Familienunternehmen Westi-
form erfolgreich mit dmr sprachenoffensive gmbh zusammen, 
wenn es um zielgruppenorientiertes Sprachtraining geht.

Alles begann mit einem umfangreichen Sprachtest, den jeder Teil-
nehmer vor dem Unterrichtsauftakt online absolvieren musste. 
So konnte effizient ermittelt werden, wie es um die Sprachkennt-
nisse der einzelnen Personen bestellt ist. Dementsprechend wur-
den unsere Mitarbeiter in jeweils für sie geeignete Klassen einge-
teilt.
In zwei Gruppen, den «Débutants» und den «Avancés», startete 
der Unterricht, der ganz und gar auf die Bedürfnisse unseres Un-
ternehmens zugeschnitten wurde. In spielerischen Sprach-übun-
gen konnten unsere Mitarbeiter zunächst das fachspezifische 
Vokabular der Leuchtwerbebranche aufbauen, welches für die 
Gespräche mit unseren Kunden unerlässlich ist. 

Der erworbene Wortschatz wird nun permanent in aktivem Dia-
log wiederholt und somit «sattelfest» gemacht. Durch die kleinen 
Gruppen ist ein aktives Mitmachen sichergestellt, wodurch die 
Angst vor Fehlern abgebaut wird. Daneben schafft der Kurs eine 
solide Grundlage für die Verständigung in vielen Alltagssituati-
onen: von der Reisevorbereitung bis zum Buchen des Hotels, bei 
der Bestellung im Restaurant oder beim Einkauf im Supermarkt.

Der Lernstoff wird durch die Dozentin so lebendig und abwechs-
lungsreich vermittelt, dass selbst «trockene» Grammatikübungen 
zum spannenden Lernabenteuer werden. Dank der hohen Flexibi-
lität der Lehrerin können unsere Mitarbeiter auch kurzfristig ihre 
Wünsche für den Unterricht einbringen und somit ständig neue 
Sprachbausteine zusammensetzen. Inzwischen ist der Spassfaktor 
bei den Lernenden so gross, dass sogar die Hausaufgaben mit viel 
Begeisterung erledigt werden.

In diesem Sinne danken wir besonders der Dozentin, Frau Corinne 
Mülhauser, und freuen uns noch auf viele ideenreiche «Leçons de 
Français».
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Stucki Thomas

Ich arbeite als Kundenberater bei der Firma Westiform und betreue 
vorwiegend Kunden im deutschsprachigen Raum der Schweiz. Es 
gibt aber immer wieder Kontakte zu Kunden, welche nur Franzö-
sisch sprechen. Um meine Kommunikation verbessern zu können, 
nehme ich seit Mai 2009 einmal in der Woche am Sprachkurs der 
dmr sprachenoffensive teil. Dank den abwechslungsreichen Lekti-
onen, den kleinen Kursgruppen sowie den regelmässigen Präsen-
tationen habe ich vor allem Fortschritte beim Hörverständnis und 
beim Sprechen erzielt. Dies erleichtert mir nun das Arbeiten mit 
Französisch sprechenden Kunden.

Bruno Schärer

Bonjour, mon nom est Bruno. Je suis le cours de Français depuis 
mars 2008. Je suis dans le groupe débutant. Je préfère les petits 
groupes pendent les cours. Notre enseignante est drés cométante. 
La grammaire est très difficile pour moi. Je préfère les exercices, 
les dialogues et les workshops. J’éspère que j’apprends beaucoup 
dans le cours est qu’il est utile pour ma profession et mon travail 
dans l’entreprise. Je l’apprends aussi pour mon français que je 
parle Idans a vie privé. Je recomande le cours à tous.

Rocha Paula

Ce cours est très intéressant, les leçons sont préparés en fonction 
de nos besoins. Je visite le cours pour les débutants, ume heure 
et demie par semaine, mais je remarque que mon vocabulaire est 
maintenant plus riche et petit à petit j’ai moins peur de me faire 
comprendre.

Lilian Richard 

J’aime bien exercer mon français une fois par semaine. J’apprend 
chaque fois quelque chose de noeuf. Je l’avais déjà appris une 
fois, mais je ne l’ai plus jamais emploie.
Maintenant mes conversations téléponiques sont quarante % 
francophones. Pour le client c’est un aide quand je comprend ces 
désires. Et pour la maison Westiform c’est un grand avantage si 
on peux répondre au client qui demande: «Est-ce-que vous parlez 
français»?



dmr sprachenoffensive gmbh
• Murtenstrasse 29 • CH-3179 Kriechenwil • +41 31 747 66 47 • +41 79 705 63 62

Carmen Aebischer

J’ai la possibilité de faire ce cours français dans l’entreprise òu je 
travaille. Je participe au cours parce que c’est une bonne occasion 
de pratiquer la langue. Il est aussi utile pour apprendre de termees 
techniques et les expressions dans la correspondance. Le cour est 
varié et il est fait selon les besoins des participants.


